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Tri v jednom, novy intranet Medirex
GROUP

Intranetovy portdl 1. POZADAVKY
udelal poradek
v doku men’[aci/ »  Modernizovat zastaraly intranet tak, aby byl pfehlednéjsi a aby na néj mohli opravnéni

zjed nodugil pracovnici publikovat informace bez asistence IT oddéleni.

. . o  Zpiehlednit a zefektivnit Fizeni dokumentace.
a zprehlednil

«  Zlepsit management porad, aby se daly snadno dohledat nejen zakladni informace

vymenu mformao, o poradé, ale sledovat i pInéni ukoll a projekt, které z nich pro jednotlivé pracovniky
usnadnil projektové & tymy vyplynuly.
fizeni a pOd pOm «  Vytvorit efektivni nastroj na podporu interni komunikace ve spolecnosti tak, aby

bylo mozné budovat firemni kulturu a sdilet navzéjem informace ze Zivota spolec¢nosti

rozvoj interni
Medirex GROUP.

komunikace.

2. RESENI

« Vytvofeni portalu postaveného na platformé Microsoft SharePoint, ktera podporuje
podnikovou komunikaci, spolupraci a sdileni dokumentud.

» Vyuziti vestavénych moznosti SharePointu.

« Vyvoj specialnich nastroji a pfizplsobeni systému tak, aby vyhovoval specifickym
pozadavkim zadkaznika.

3. VYSLEDKY

« Zivy, neustale aktualizovany portal s nejnovéjsimi firemnimi zpravami, kalendatem
akci i monitoringem médii.

« Efektivnéjsi a adresné zvefejinovani obsahu pro jednotlivé divize ¢i oddéleni.

* Moznost vyhledavat informace i lidi, napfiklad podle jména a pitijmeni, emailové
adresy di cisla klapky.

« Zlepseni planovani porad a vytvoreni nastroje, ktery dava manazerdm prehled o tom,
kdo na ¢em pracuje a kdy je planovany termin dokonceni ulohy ¢i projektu.

o Zprehlednéni dokumentace - vzdy je jasné, zda je dokument platny, kdo ho kdy
upravoval, kdo schvalil, pfipadné jak vypadaly predeslé verze.

» Systém pro elektronicky kolobéh a schvalovani faktur.
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Vychodiska

V mensich firmach, kde vétsina zaméstnan-
cG sedi v jednom otevieném prostoru

nebo na jediném patie, nebyvaé vzajemna
spoluprace a komunikace mezi kolegy velky
problém.

50

50 zpracovanych faktur
denné

Komplikovanéjsi je to ve spole¢nostech
jako je Medirex GROUP, ktera zajistuje
komplexni laboratorni diagnostiku pro
zdravotnicka zafizeni po celém Slovensku.
Medirex poskytuje sluzby stovkam
poliklinik, nemocnic ¢i vSéeobecnym a
specializovanym ambulancim. Provozuje
technologicky nejmoderné;jsi a nejvétsi
9 O O centrdlni laboratof nejen na Slovensku, ale
i ve stfredni Evropé. Denné vysetii vzorky od
7 az 10 tisic pacientl. Poskytuje zdravotni
péci prostiednictvim sluzeb Nemocnice

vice nez 900 dokumentd v Malackach ¢i geriatrického centra SENIOR.
v fizené dokumentaci Medirex GROUP ACADEMY se vénuje védé
a vyzkumu ve zdravotnictvi, jakoz i podpore
vzdélavani.
7 O O Firma takovych rozmérd, kterd ma zaroven
velkou zodpovédnost vici pacientlim,
————— potiebuje silny nastroj pro interni komu-

nikaci, spravu dokumentu a pro fizeni

Pivodni firemni portal

700 fotek v hlavni galerii porad, jakoz i ukol a projektli jednotlivych
Medirex GROUP v minulosti takové nastro-
je nemél. Firemni intranet byl zastaraly,

pracovnikil ¢i oddéleni.
—————
postaveny na platformé HTML. Publikovat
az 200 knih k vyputjceni na ném mohlo pouze IT oddéleni, coz bylo
pomoci aplikace zdlouhavé a neefektivni. Neexistovala
historie o tom, co se kdy ve vnitrofiremni siti
délo, takze se tézko vyvozovala
odpovédnost, jestlize se na intranetu v
pozadovaném case neobjevila dllezita
zprava. Kromé toho se informace nedaly
adresovat na jednotlivé divize firmy, ani
v nich nebylo mozné vyhledavat, coz

neprospivalo komfortu ani prehlednosti
firemniho portalu.

Obdobna situace byla ve spravé interni
dokumentace. Rozli¢né dokumenty, jako
jsou smérnice, instrukce ¢i ndvody, ukladali
zaméstnanci na centralni Ulozisté v rGznych
verzich, pficemz nebyvalo jasné, ktera

—_— —_—

z nich je aktudlné platna, kdo dokument
naposledy revidoval a kdo, respektive
jestli viibec nékdo, zmény schvalil.

Manazefi Medirex kromé vylep3eni intra-
netu a spravy dokument( potiebovali

i nastroj, ktery by jim umoznil Iépe fidit
porady - nejen je planovat, ale mit

i pfehled o tom, ¢emu se ktery meeting
vénoval a jaké z néj vyplynuly zavéry

a ukoly.

PUvodni intranet z pohledu interni komuni-
kace nabizel pouze moznosti fotogalerii

z firemnich akci. Chybéla zde moznost
publikovani dlilezitych informaci, novinek
Ci zprav pro rlizné urovné rozhodovani.
Stejné byla na stole snaha posouvat
smérem ke vSéem zaméstnanclim i nefor-
malné informace z prostredi firmy bez
ohledu na region Slovenska.

Stredobodem
je SharePoint

Odpovéd na tyto starosti a pozadavky
dala Medirex GROUP spolec¢nosti Soitron
navrhem feseni postaveného na platformé
Microsoft SharePoint, ktera podporuje
podnikovou komunikaci, spolupraci

a sdileni dokumentd.

~ManaZerem spole¢nosti Medirex GROUP
jsme v tendru uméli predvést funkcni ukdzky
feseni pro vnitrofiremni komunikaci,

pro management dokumentt, i rozpracovany
koncept aplikace pro fizeni porad, “vzpomind
na vybérové fizeni Pavel Pleva, Applications
Business Unit Manager Soitronu (2016).
Intranet Medirex je dnes, na rozdil

od minulosti, “Zivy” a aktualni portal,
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,Prokazali jsme,

ze umime naplno

vyuzit nejen vestavene
moznosti SharePointu,
ale i prispUsobit

a doladit systém

tak, aby vyhovoval
specifickym pozadavkim
zakaznika!

oy

Pavol Pleva
Soitron, Applications Business Unit
Manager (2016)

na kterém najdou zaméstnanci vzdy
nejnovési firemni zpravy, kalendar akci

i monitoring médii. Publikovat jej m(ize
bez asistence informatik( kazdy a redak-
¢ni rada, slozena z riiznych oddéleni
(marketing, IT, personalni oddéleni,
dokumentace ¢i fizeni projektd, aj.),
pfispévky pouze schvali a tim i publikuje.

Vétsinu aktualizaci dnes déla oddéleni
marketingu, odpovédné za interni komu-
nikaci. Zvefejhovani obsahu je nejen
efektivnéjsi, ale da se délat i adresné

- Cili de facto prizplsobovat obsah

pro jednotlivé divize ¢i oddéleni. Kromé
toho se da pres portal lehce vyhledavat
zverejnény ¢lanek, dokument nebo osoba,
a to i podle emailové adresy ¢i ¢isla klapky.

Za hranice komunikace

Novy intranet vSak vyrazné presahuje
hranice obycejného komunikacni portalu -
stal se z néj i uzite¢ny manazersky

a planovaci nastroj. Aplikace na fizeni porad
a souvisejicich ukoll obsahuje zazna-

my o kazdém meetingu, véetné ukold

pro jednotlivce a pro tymy, které z nich
vyplynuly.

Manazerovi staci vybrat oddéleni nebo
konkrétniho ¢lovéka a ihned ma prehled

o tom, kdo na ¢em pracuje a kdy je pla-
novany termin dokonceni tlohy ¢i projektu,
oznameni, napfiklad o bliZicim se terminu
zacatku projektu ¢i dokonceni ulohy.

SOITRON"

i .

Management tak ma vzdy prehled o stavu
projektli a o jejich pokroku, bez zbyte¢né
byrokracie a shromazdovani report(

z vice oddéleni, které pred poradami
pfipravovaly administrativni pracovnice.

“Mdme viastni aplikaci, kterd spravuje veskerd
ozndmeni vcetné téch, které jsou navdzané
na néjakou éasovou souvislost. Cili systém
umi napriklad tyden predem poslat notifikaci,
Ze se jesté na nécem nezacalo pracovat, ¢imz
snizuje riziko, Ze se uloha nespini, “vysvétluje
Pavel Pleva.

Systém, poradek, prehled

Dal$im pfinosem nového intranetového
portalu Medirex GROUP postaveném
na SharePointu je zptehlednéni fizeni
dokumentd. Na jednom misté dnes
uzivatelé najdou vSechny smérnice,
instrukce, ndvody, certifikdty a jiné
dokumenty.

Mohou v nich jednoduse vyhledavat,
pficemz je vzdy jasné, zda je dokument
platny, kdo ho kdy upravoval, kdo schvilil,
pfipadné jak vypadaly predeslé verze.

Vintranetu dnes koluji i faktury, které

po naskenovani absolvuji elektronické
schvalovani odpovédnymi pracovniky

na jednotlivych nakladovych strediscich

a nasledné putuji na finan¢ni oddéleni, kde
je ucetni zauctuje.
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Intranetovy portdl Medirex vnesl sys-
tém, poradek, prfehlednost a efektivnost
nejen do interni komunikace, ale i do
dokumentace, fizeni uloh ¢i projekta

a do mnoha procest spole¢nosti.

O Uspéchu a uZite¢nosti fedeni vypovi-
daji i statistiky, podle kterych denné

s novym intranetem pracuji stovky z 1600
zaméstnanc, kteii k nému maji piistup.

"Mame vlastni aplikaci, kterd fidi veskerd oznameni vcetné téch,
které jsou navézany na néjakou c¢asovou souvislost. Cili systém
umi napfiklad tyden pfedem poslat notifikaci, Ze se jesté na
néfem nezacalo pracovat, ¢imz snizuje riziko, ze se uloha nesplni.”

Pavol Pleva

Soitron, Applications Business Unit Manager (2016)

.:*MEDIREX GROUP
MEDIREX GROUP

Medirex, a.s. patfi do skupiny Medirex
GROUP, kterou tvofi 7 spole¢nosti zabyva-
jicich se poskytovénim kvalitni zdravotni
péce od prevence, pres diagnostiku az

po [é¢bu onemocnéni. Soucésti skupiny
Medirex GROUP jsou cytologické labora-
tore Medicyt, s.r.o., laboratofe Medirex, a.s.
zajistujici Komplet laboratorni diagnos-
tiku v regionu vychodniho Slovenska,
Nemocnic¢ni a.s., kterd provozuje nemocni-
ci v Malackach, Senior - geriatrické cen-
trum, n.o., které poskytuje 24 hodinovou
zdravotni péci pro dlouhodobé nemocné a
Medirex Servis, s.r.o. ktery poskytuje kom-

plexni provozni a logisticky servis ostat-
nim spole¢nostem, Medirex GROUP
ACADEMY n.o., kterd podporuje védu

a vyzkum, pregradualni a postgradudlni
vzdélavani ve zdravotnictvi. Soucasti
spolecnosti jsou i mikrobiologické labo-
ratorni HPL s celoslovenskou plsonos-

ti. Zakladnim poslanim spole¢nosti
sdruzenych ve skupiné Medirex GROUP je
poskytovat kazdému pacientovi prvotfid-
ni zdravotni péci. V soucasnosti eviduje
vice nez 1 600 zaméstnancu.
www.medirexgroup.com

SOITRON s.r.0., ¢len skupiny SOITRON Group

Spolec¢nost Soitron je stfedoevropskym integratorem, ktery pasobi na IT trhu jiz od roku 1991. Filozofii spolecnosti je snaha o neustaly pokrok,
a také proto je lidrem v zavadéni unikatnich technologii a inovativnich feseni. Svym klientdm nabizi produkty a sluzby v oblasti robotizace
a automatizace procesu, umélé inteligence, internetu véci (1oT), IT infrastruktury, komunikac¢nich a cloudovych feseni, IT bezpecnosti, IT sluzeb
a outsourcingu, IT poradenstvi a aplikaci ¢i digitalizace IT oddéleni. Do produktového portfolia patii i feseni pro inteligentni policejni auta -
Mosy a sluzby v oblasti kybernetické bezpecnosti - Void Security Operations Center.

Soitron, s.r.o. je ¢lenem skupiny Soitron Group, ve které pracuje vice nez 800 mezinarodnich odbornikd. Skupina sdruzuje profesionalni tymy na
Slovensku, v Ceské republice, Rumunsku, Turecku, Bulharsku, Polsku a Velké Britanii.

www.soitron.com © 2016



