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Tri v jednom, novy intranet
MEDIREX GROUP

Intranetovy portdl 1. POZIADAVKY
urobil poriadok

v doku mentacii, +  Modernizovat zastarany intranet tak, aby bol prehladnejsi a aby nari mohli opravneni
zjed nodusil pracovnici publikovat informacie bez asistencie IT oddelenia.

, . o  Sprehladnit a zefektivnit riadenie dokumentacie.
a sprehladnil . ) o e . .

i . o «  Zlepsit manazment porad, aby sa dali lahko dohladat nielen zdkladné informacie
vymenu informaci 1, o porade, ale sledovat aj plnenie Uloh a projektov, ktoré z nich pre jednotlivych
ulahcil projektove pracovnikov ¢i timy vyplynuli.
riadenie a pOd PO ril «  Vytvorit efektivny nastroj na podporu internej komunikacie v spolocnosti tak,

aby bolo mozné budovat firemnu kulturu a zdielat navzajom informécie zo zivota

rozvoj internej
spolo¢nosti MEDIREX GROUP.

komunikacie.

2. RIESENIE

« Vytvorenie portalu postaveného na platforme Microsoft SharePoint, ktora
podporuje podnikovi komunikaciu, spolupracu a zdielanie dokumentov.

« Vyuzitie vstavanych moznosti SharePointu.

« Vyvoj Specialnych nastrojov a prispdsobenie systému tak, aby vyhovoval $pecifickym
poziadavkam zakaznika.

3. VYSLEDKY

« Zivy, neustale aktualizovany portal s najnovsimi firemnymi spravami, kalendarom
podujati aj monitoringom médii.

« Efektivnejsie a adresné zverejiiovanie obsahu pre jednotlivé divizie ¢i oddelenia.

« Moznost vyhladavat informacie aj ludi, napriklad podla mena a priezviska, emailovej
adresy ¢i cisla klapky.

« Zlepsenie planovania porad a vytvorenie nastroja, ktory dava manazérom prehlad
o tom, kto na ¢om pracuje a kedy je planovany termin dokon¢enia ulohy ¢i projektu.

« Sprehladnenie dokumentacie - vzdy je jasné, ¢i je dokument platny, kto ho kedy
upravoval, kto schvalil, pripadne ako vyzerali predoslé verzie.

« Systém pre elektronicky kolobeh a schvalovanie faktur.

» Efektivny systém reportingu s dosahom na nizsie Grovne riadenia.
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Vychodiska

V mensich firmdach, kde vacsina zamestnan-
cov sedi v jednom otvorenom priestore
alebo na jedinom poschodi, nebyva vza-
jomna spolupraca a komunikacia medzi
kolegami velky problém.

50

50 spracovanych faktur
denne

Komplikovanejsie je to v spolo¢nostiach
ako je MEDIREX GROUP, ktora zabezpecuje
komplexnt laboratérnu diagnostiku
pre zdravotnicke zariadenia po celom
Slovensku. Medirex poskytuje sluzby
stovkam poliklinik, nemocnic ¢i vieobec-
nych a Specializovanych ambulancii.
Prevédzkuje technologicky najmodernejsie
9 O O a najvacsie centralne laboratérium nielen
na Slovensku, ale aj v strednej Eurépe.
Denne vysetri vzorky od 7 az 10-tisic pa-
cientov. Poskytuje zdravotnu starostlivost
viac ako 900 dokumentov prostrednictvom sluzieb Nemocnice
v Malackach ¢i geriatrického centra SENIOR.
MEDIREX GROUP ACADEMY sa venuje vede
a vyskumu v zdravotnictve, ako aj podpore

7 O O vzdelavania.
Firma takychto rozmerov, ktord méa zaroven
f

velku zodpovednost voci pacientom, potre-
buje silny néstroj pre internt komunikaciu,
700 fotiek v hlavnej galérii spravu dokumentov a pre riadenie poréd,
ako aj uloh a projektov jednotlivych
pracovnikov ¢i oddeleni.
— MEDIREX GROUP v minulosti takéto nastro-
je nemal. Firemny intranet bol zastarany,
az 200 knih k vypozicaniu postaveny na platforme HTML. Publikovat
pomocou aplikacie na nom mohlo iba IT oddelenie, ¢o bolo
zdlhavé a neefektivne. Neexistovala histéria
o tom, ¢o sa kedy vo vnutrofiremnej sieti
dialo, takze sa tazko vyvodzovala zodpo-
vednost, ak sa na intranete v pozadovanom
Case neobjavila dolezita sprava. Okrem toho
sa informacie nedali adresovat na jednotlivé
divizie firmy, ani v nich nebolo mozné vy-

hladévat, ¢o neprospievalo komfortu
ani prehladnosti firemného portélu.

v riadenej dokumentacii

Povodny firemny portal

Obdobna situacia bola v spravovani internej
dokumentdcie. Rozli¢né dokumenty, ako

su napriklad smernice, instrukcie ¢i ndvody,
ukladali zamestnanci na centralne ulozisko
v roznych verzidch, pricom nebyvalo jasné,

—_— —_—

ktora z nich je aktudlne platna, kto doku-
ment naposledy revidoval a kto, respektive
¢i vébec niekto, zmeny schvalil.

Manazéri Medirexu okrem vylep3enia intra-
netu a spravy dokumentov potrebovali

aj nastroj, ktory by im umoznil lepsie riadit
porady - nielen ich planovat, ale mat

aj prehlad o tom, ¢comu sa ktory miting
venoval a aké z neho vyplynuli zavery

a ulohy.

Povodny intranet z pohladu internej ko-
munikacie ponukal iba moznosti fotogalérii
z firemnych podujati. Absentovala tu moz-
nost publikovania dolezitych informacii,
noviniek ¢i sprav pre rézne Urovne rozhodo-
vania. Rovnako bola na stole snaha posuvat
smerom k vietkym zamestnancom aj ne-
formalne informdacie z prostredia firmy

bez ohladu na regién Slovenska.

Stredobodom
je SharePoint

Odpoved na tieto starosti a poziadavky
dala MEDIREX GROUP spolo¢nost Soitron
navrhom rieSenia postaveného na plat-
forme Microsoft SharePoint, ktorad podpo-
ruje podnikovu komunikaciu, spolupracu
a zdielanie dokumentov.

»~ManaZérom spolocnosti MEDIREX GROUP
sme v tendri vedeli predviest funkcné ukdzky
rieseni pre vnutrofiremnu komunikdciu,

pre manaZment dokumentov, aj rozpraco-
vany koncept aplikdcie pre riadenie pordd,”
spomina na vyberové konanie Pavol

Pleva, Applications Business Unit Manager
Soitronu (2016).
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,Preukazali sme,

Ze vieme naplno

vyuzit nielen vstavané
moznosti SharePointy,
ale aj prisposobit

a doladit systém

tak, aby vyhovoval
Specifickym poziadavkam
zakaznika!

~

Pavol Pleva
Soitron, Applications Business Unit
Manager (2016)

Intranet Medirexu je dnes, na rozdiel

od minulosti, ,zivy” a aktualny portal,

na ktorom najdu zamestnanci vzdy najnov-
sie firemné spravy, kalendar podujati

aj monitoring médii. Publikovat nan moéze
bez asistencie informatikov kazdy a redak-
¢na rada, zlozena z roznych oddeleni
(marketing, IT, personalne oddelenie,
dokumentadcia ¢i riadenie projektov,...),
prispevky iba schvali a tym aj publikuje.

Vacsinu aktualizacii dnes robi oddelenie
marketingu, zodpovedné za interni komu-
nikéciu. Zverejiovanie obsahu je nielen
efektivnejsie, ale da sa robit aj adresne

- Cize de facto prispésobovat obsah

pre jednotlivé divizie ¢i oddelenia. Okrem
toho sa da cez portél polahky vyhladavat
zverejneny ¢lanok, dokument alebo osoba,
a to aj podla emailovej adresy ¢i ¢isla
klapky.

Za hranice komunikacie

Novy intranet vSak vyrazne presahuje
hranice obycajného komunika¢ného porta-
lu - stal sa z neho aj uzito¢ny manazérsky

a planovaci nastroj. Aplikacia na riadenie
porad a suvisiacich uloh obsahuje zézna-
my o kazdom mitingu, vratane tloh

pre jednotlivcov a pre timy, ktoré z nich
vyplynuli.

Manazérovi staci vybrat oddelenie alebo
konkrétneho cloveka a ihned' ma prehlad

o tom, kto na ¢com pracuje a kedy je plano-
vany termin dokoncenia ulohy ¢i projektu.
notifikacie, napriklad o bliziacom sa termine

) .

zaciatku projektu ¢i dokoncenia ulohy.

Manazment tak ma vzdy prehlad o stave
projektov a o ich napredovani, bez zbytoc¢-
nej byrokracie a zhromazdovania reportov
z viacerych oddeleni, ktoré pred poradami
zvykli organizovat administrativne pracov-
nicky.

,Mdme viastnu aplikdciu, ktord menezuje
vsetky notifikdcie vrdtane tych, ktoré st na-
viazané na nejaku casovu suvislost. Cize
systém vie napriklad tyzderi vopred poslat
notifikdciu, Ze sa este na nie-Com nezacalo
pracovat, ¢im znizuje riziko, Ze sa uloha
nesplni;” vysvetluje Pavol Pleva.

Systém, poriadok, prehlad

Dalsim prinosom nového intranetového
portalu MEDIREX GROUP postavenom

na SharePointe je sprehladnenie riadenia
dokumentov. Na jednom mieste dnes po-
uzivatelia ndjdu vietky smernice, instrukcie,
navody, certifikdty a iné dokumenty.

Mézu v nich jednoducho vyhladavat,
pricom je vzdy jasné, ¢i je dokument
platny, kto ho kedy upravoval, kto schvalil,
pripadne ako vyzerali predoslé verzie.

Vintranete dnes koluju aj faktury, ktoré
po naskenovani absolvuju elektronické
schvalovanie zodpovednymi pracovnikmi
na jednotlivych ndkladovych strediskach
a nasledne putuju na finan¢né oddelenie,
kde ich uctovnicka zauctuje.
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Intranetovy portdl Medirexu vniesol sys-
tém, poriadok, prehladnost a efektivnost
nielen do internej komunikacie, ale aj

do dokumentécie, riadenia uloh ¢i pro-

O Uspechu a uzito¢nosti rieSenia vypove-
daju aj statistiky, podla ktorych denne

s novym intranetom pracuju stovky z 1600
zamestnancov, ktori k nemu maju pristup.

jektov a do mnohych procesov spolo¢nosti.

,Mame vlastnu aplikaciu, ktord riadi vietky notifikacie vratane tych,
ktoré su naviazané na nejaku ¢asovu suvislost. Cize systém vie
napriklad tyzden vopred poslat notifikaciu, ze sa eSte na niecom
nezacalo pracovat, ¢im znizuje riziko, ze sa uloha nesplni”

v

Pavol Pleva
Soitron, Applications Business Unit Manager (2016)

.:*MEDIREX GROUP
vielkes pre vase idravie

MEDIREX GROUP

Medirex, a.s. patri do skupiny MEDIREX
GROUP, ktoru tvori 7 spolo¢nosti zaobe-
rajucich sa poskytovanim kvalitnej zdra-
votnej starostlivosti od prevencie, cez di-
agnostiku az po lie¢bu ochoreni. Sticastou
skupiny MEDIREX GROUP su cytologické
laboratéria Medicyt, s.r.o., laboratéria
Medirex, a.s. zabezpecujuce komplenu
laboratérnu diagnostiku v regione vy-
chodného Slovenska, Nemocni¢na a.s.,
ktord prevadzkuje nemocnicu v Malac-
kach, Senior — geriatrické centrum, n.o.,
ktoré poskytuje 24 hodinovu zdravotnu
starostlivost pre dlhodobo chorych a Me-
direx Servis, s.r.o., ktory poskytuje kom-

plexny prevadzkovy a logisticky servis os-
tatnym spolo¢nostiam, MEDIREX GROUP
ACADEMY n.o., ktora podporuje vedu

a vyskum, pregradualne a postgradualne
vzdeldvanie v zdravotnictve. Sucastou
spolocnosti su aj mikrobiologické labo-
ratoria HPL s celoslovenskou pésonostou.
Zakladnym poslanim spolocnosti zdruze-
nych v skupine MEDIREX GROUP je posky-
tovat kazdému pacientovi prvotriednu
zdravotnu starostlivost. V sucasnosti
eviduje viac ako 1 600 zamestnancov.

www.medirexgroup.com

SOITRON, s.r.0., ¢len skupiny SOITRON Group

Spoloc¢nost Soitron je stredoeurdpskym integratorom, ktory posobi na IT trhu uz od roku 1991. Filozofiou spolocnosti je snaha neustale
napredovat, a aj preto je lidrom v zavadzani unikatnych technolégii a inovativnych rieseni. Svojim klientom ponuka produkty a sluzby
v oblasti robotizacie a automatizacie procesov, umelej inteligencie, internetu veci (IoT), IT infrastrukttry, komunikacnych a cloudovych rieseni,
IT bezpec¢nosti, IT sluzieb a outsourcingu, IT poradenstva a aplikacii ¢i digitalizacie IT oddeleni. Do produktového portfélia patri aj riesenie pre
inteligentné policajné auta — Mosy a sluzby v oblasti kybernetickej bezpec¢nosti — Void Security Operations Center.

Soitron, s.r.o. je ¢lenom skupiny Soitron Group, v ktorej pracuje viac ako 800 medzinarodnych odbornikov. Skupina zdruzuje profesiondlne timy
na Slovensku, v Ceskej republike, Rumunsku, Turecku, Bulharsku, Pol'sku a Velkej Britanii.

www.soitron.com © 2016



