SOFTWAROVI ROBOTI VE FINANCICH

USE CASES
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Navratnost investice

do softwarovych robotd
se pohybuje v rozmezi
od 6 do 12 mesic.
Naro¢nost samotného
nasazeni je ve srovnani

s nasazenim novych
systémU minimalni.
Rychlost zavedeni RPA
se pohybuje v jednotkach
tydnd, a to s minimalnim
zatizenim zaméstnancu
pri vyvoji a testovani
reSent.
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Vedle strategického planovani a fiskéalnich analyz je dkolem finan-
¢niho a ucetniho oddéleni i provadéni kazdodennich ¢innosti,
napfiklad spravy mezd a fakturace. Pro tyto procesy plati pfesné
definovana pravidla, ale jejich provadéni neni jednoduché.Zavede-

vs v

ni softwarovych robotu ve finan¢nich oddélenich 3etii cas, takze

se zaméstnanci mizou vénovat tvorivéjsi praci. Spole¢nosti denné
pfijimaji i velké mnoZzstvi dokumentu, z nichz roboti dokazi pomoci
OCR technologie vytézit potfebna data a dokumenty zpracovat.
Rovnéz umoznuji efektivnéji fidit procesy napfic slozitymi firem-
nimi infrastrukturami.

ROBOTICKA PROCESNi AUTOMATIZACE (RPA)

Robotickd procesna automatizécia, skratene RPA, je technoldgia na tvorbu softvérovych
robotov, ktord umoznuje spracovdavat rutinné a opakujtice sa ¢innosti automaticky, bez
potreby [udského zasahu. Automatizovat mozeme akykolvek proces, ktory vieme popisat
a ktory funguje na zéklade urcitych pravidiel. Proces automatizovany pomocou RPA je vzdy
zaznamendvany pomocou logov, vdaka comu méte moznost sledovat, ¢o robot vykonal.

CO DOKAZOU SOFTWAROVI ROBOTI?

Kontrola systémd a pfijatych e-mailQ

Prochazeni webli

Ziskavani dat z formularl a jejich prepisovani do systému
Ovérovani udaju

Prepisovani dat mezi riznymi systémy

Posilani e-mailC na zékladé urcitych kritérii

Posilani oznamenl

Softwarovi roboti jsou schopni vyrazné snizit administrativni a manuadlni pracnost na jedno-
tlivych oddélenich o 60 az 70 %, uleh¢it firmam od financovani ndkladovych ¢innosti a vy-
tvofit prostor pro ziskové aktivity. Roboti mohou pracovat nepfretrzité a nemaji problém
zvladat nardst objemu ukold nebo vypadek lidskych zdroj(i, a to bez nutnosti pfijimani

a zaskolovani novych lidi.

JAK ZACIT?

Chtéli byste zacit automatizovat, ale nevite, se kterym procesem zacit? Vybér procesu
vhodného k automatizaci je jednou z nejdulezitéjsich ¢asti samotné automatizace.
Nasi specialisté vam s tim radi pom0zou.
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VYHODY

BEZPROBLEMOVA
EVIDENCE FAKTUR

Po obdrzeni faktury ji robot automaticky
zpracuje a zaeviduje v Ucetnim systému,
takZe usetii az 80 % casu bézné vénova-
ného této agendé. Zaméstnanci fakturu

uz jenom zkontroluji a schvali.

ZJEDNODUSENE UCTOVANI
BANKOVNICH VYPISU

Kazdy mésic musi zaméstnanci financ¢nich
oddéleni ru¢né stahovat vypisy z bankov-
nich G¢ta spole¢nosti a nahravat jednotlivé
polozky do ucetniho systému, coz jim muze
trvat nékolik hodin az dni. Pomoci robotu
se tato ¢innost da pIné zautomatizovat

a robot ji mlze provadét i v noci, takze
zaméstnancdm usetii 100 % casu.

REPORTING

Pokazdé, kdyz robot spini svoje ukoly,
dostanete prehled o tom, kam vstoupil
a co tam udélal. Robot neuklada zadné
informace, takze citlivé Udaje zlstavaji
ve firmé.

EVIDENCE FAKTUR

Faktura projde od pfijeti az po schvaleni
nékolika procesy, které jsou z velké ¢asti
ruc¢ni. Po obdrzeni je potfeba ji zkontrolo-
vat, pfifadit k objednavce, nahrét do ucet-
niho systému a schvdlit. Cely postup vyza-
duje presnost a je nutné ho provadét
nékolikrat denné.

PLNE AUTOMATICKE
VYKAZOVANI

Vyhledavani tdajd v rznych systémech
je casové narocné a nachylné k chybam.
Robot pfipravi viechny reporty kdykoli pres

den nebo v noci a vy je rano najdete v mailu.

Pomoci RPA se da usetfit 100 % Casu a chy-
bovost je mozné snizit na nulu.

ZLEPSENI PLATEBNI
DISCIPLINY

Kontrola zaplacenych faktur se snadno
mUze stat vycerpavajici ¢Cinnosti, zvIast
kdyz jich denné vystavujete nebo pfijimate
desitky. Robot dokaze kontrolovat splat-
nost vsech faktur a posilat upozornéni
klientdm/dodavateltim. Diky tomu nehrozi
prehlédnuti ani jedné faktury.

Co udéla robot?
Robot pravidelné kontroluje doru¢ené
e-maily. Kdyz do schranky ptijde faktura,

pfevezme ji, naskenuje, zkontroluje viechny

vyplnéné udaje, pfifadi ji k objednavce,
vyplni tdaje v tcetnim systému, fakturu
nahraje a posle ji ke schvaleni.
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AUTOMATIZACE VYKAZU

Kazda spole¢nost zpracovava financni pre-
hledy. Existuji sice $ablony, podle kterych
se vykazy generuiji, ale jejich vyhledavani

a shromazdovéni potfebnych tdajl je casto
slozité. Softwarovi roboti pomahaji pfi pfi-
pravé internich a externich dat vyuzitelnych
k analyze tim, ze shromazduji a slucuji infor-
mace z rlznych zdroji a vytvareji prehledy.

Co udéla robot?

Robot v definovaném case vstoupi do urce-
nych systému a vyhledd pozadované udaje.

Kdyz je shromazdi, vyhodnoti je a ulozi

do jakéhokoli formatu, napiiklad do Excelu,

kde vytvori pozadované kontingen¢ni
tabulky a grafy, porovna tdaje s predcho-
zim obdobim, vytvoii predpovéd vyvoje

POROVNAVANI CEN A VYBER DODAVATELE

Firmy musi ¢asto nakupovat velké mnozstvi
produkt(, aby zajistily prabézny provoz.
Naklady na tyto polozky mdzou ovliviiovat
jejich vynosy a zisky kladné i zaporné. Elimi-
nace zbytec¢nych naklad(i vyzaduje vybér
dodavatell s nejlepsi cenou na trhu.
Samotny priazkum trhu je ale ¢asové
naroc¢ny a komplikovany. Vybér dodavatele
je mnohdy manudlini a zahrnuje nékolik

krokd, napfiklad pripravu zadosti o cenovou
nabidku, komunikaci a diskuse s dodavateli,

analyzy a hodnoceni doruc¢enych podkladi
a podobné.

Co udéla robot?

Robotovi staci poslat seznam technického
vybaveni nebo kancelafskych potieb, které
spole¢nost potfebuje nakoupit.

ARCHIVACE FAKTUR, UCTENEK A BANKOVNICH VYPISU

Archivace uctenek, faktur a bankovnich
vypisy je Casové narocny proces, ktery
vyzaduje vysokou pfesnost. U¢tenky

od zaméstnancu je potreba zkontrolovat,
polozky se musi pfepsat do systému, poslat
ke schvaleni, proplatit a u¢tenku nebo
fakturu je nutné archivovat.

Co udéla robot?

Jakmile je uc¢tenka nebo faktura naskeno-
vana do slozky, robot ji zkontroluje podle
predem definovanych pravidel, ovéri
prijatelné polozky a posle je ke schvaleni.
Po schvéleni danového dokladu nebo
faktury prepise robot Udaje do ucetniho

KONTROLA FAKTUR PO SPLATNOSTI

Po vystaveni faktury a dodéni zbozi
pfichdzi na fadu zaplaceni faktury. Spousta
spolecnosti ale denné pfijima hodné faktur
a udrzet si prehled o jejich splatnosti mlize
byt néro¢né. Pokud jste dodavatel, je nutné,
abyste méli vsechny faktury uhrazené vcas.
Obchodniky nebo klienty proto musite
casto urgovat.

Co udéla robot?
Robot si po zaevidovani faktury v systému
precte a zapamatuje datum jeji splatnosti.

V den nasledujici po splatnosti faktury
zkontroluje, jestli je faktura zaplacena.
Pokud ne, robot posle upozornéni
zaméstnanci finan¢niho oddéleni,
pfipadné obchodnikovi nebo klientovi.
Po urcité dobé robot znovu zkontroluje,

jestli je faktura zaplacena a e-mailem

posle pfislusnou informaci uréenym
osobam.

na dalsi obdobi a podobné. Po tom, jak
robot vytvoli viechny potfebné reporty,
posle je na vas e-mail i s pozadovanym
komentarem.

Pozadované produkty vyhleda na interne-

tu nebo v pfedem definovanych objednav-

kovych systémech sam. Stahne potfebné

informace, napfiklad cenu, podrobné udaje

o produktu a jeho hodnoceni, a shrnuti

posle na e-mail. Zaméstnanec pak uz jenom

vybere produkt, ktery chce objednat,
a samotnou objedndavku udéla robot.

systému a dokument ulozi do elektronic-
kého archivu. Tim je zajisténa presna
evidence i archivace jednotlivych uctenek.
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EVIDENCE A ZAUCTOVANI BANKOVNICH VYPISU

Kazdy klient banky dostava mésicni vypis Co udéla robot?

obratl na bankovnim uctu, ktery je potieba Robot pravidelné stahuje bankovni vypisy, Pokud potiebujete pfifadit jednotlivé poloz-
evidovat v ucetnim systému. Pokud ma piipadné jejich importni soubory, a nasled- ky z vypisu k fakturam a zkontrolovat, zda
spole¢nost Ucty v rlznych bankach, mlze né je prepise, respektive importuje do ucet- jsou zaplacené, pro robota to neni problém.

Podle variabilniho, konstantniho nebo speci-
fického symbolu pfifadi platbu k objednavce
a posle informaci, Ze je faktu-ra zaplacena.

to byt ndrocné na cas, a navic je potieba niho systému. Neni zavisly na vnéjsich
dbat na presnost pfi prepisu jednotlivych faktorech, takze je zaruceno, Ze pii prepisu
polozek. jednotlivych obratli nedojde k chybé.

CESTOVNI PRIKAZY

Po sluzebni cesté vypliuje kazdy zaméstna-
nec piikaz k ihradé cestovnich nakladd,
ktery by nésledné méli jeho nadfizeny

a finan¢ni oddéleni schvalit. Po schvéleni
pfikazu se jednotlivé polozky s fakturami

za hotel, u¢tenkami za dopravu a jizdenka-
mi nebo letenkami musi prepsat do systému
a zauc¢tovat. Castky uvedené na Gétenkach
a fakturach musi byt navic shodné s udaji

v cestovnim piikazu. Precizni kontrola a pre-
pisovani jednotlivych polozek proto zabira
velké mnozstvi casu.

JAK PROBIHA ZAVEDENI RPA?
— e e

Na Uvod je nutné sejit se osobné s vasim IT oddélenim a lidmi, ktefi
provadéji ¢innosti ur¢ené k automatizaci. Spole¢né si nastavime
a definujeme potrebné pristupy.

Setkani trvaji pfiblizné 2-3 hodiny a nemusi byt osobni — mohou

415 rob probihat i pres Skype, Teams, Webex, Zoom a podobné.
Co udéla robot?

Hned po schvaleni cestovniho pfikazu a oske-
novani faktur a Uc¢tenek robot zkontroluje
jejich hodnoty a prepocita prislusnou vysi
diet. Pokud vznikne nesrovnalost, informuje
o ni. Pokud je viechno spravné, robot prepi-
e jednotlivé polozky do ucetniho systému

Na zakladé téchto setkani proces zdokumentujeme a navrhneme
jeho automatizaci.

Procesy automatizujeme v systémech, které bézné pouzivate,
nevytvarime nové systémy ani neupravujeme ty zavedené.

Samotna automatizace netrva dlouho. Od prvniho setkani umime dodat

a pfifadi je k zaméstnanci. U¢etni oddéleni
dostane zpétnou informaci o provedené
¢innosti a nasledné maze naklady
zaméstnanci proplatit.

robota hotového a nasazeného ve vasich systémech uz za 3-4 tydny.

SOITRON s.r.0., ¢clen skupiny SOITRON Group
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Turecku, Bulharsku, Polsku a Velké Britanii.

www.soitron.com © 2020



