ROBOTIC PROCESS AUTOMATION SOITRON"

SOITRON RPA (ROBOTIC

PROCESS AUTOMATION)

Automatizacni nastroj RPA (Robotic Process Automation)
muzete vyuzit v jakémkoli procesu, ktery se opakuje a funguje
na zakladé urcitych popsatelnych pravidel. Diky tomu se ho
dokaze naucit provadét robot, resp. software. Softwarové
roboty mizou délat praci misto lidi, kterym tak ulevi od
rutinnich ¢innosti. Zaméstnanci se tim padem muizZou vénovat
kreativnéjsim a sofistikovanéjsim ¢innostem.

CO MUZETE AUTOMATIZOVAT?

OBCHODNI PROCESY ZAKAZNICKY SERVIS HR
+ Quote-to-cash - Nacitani profilu zékaznika « Nébor kandidatu
« Procure-to-pay « Ziskani podrobnych fakturac¢nich udaji « Ovéfeni historie pfedchozich zaméstnani
« Migrace dat a zadavani udaja - Aktualizace informaci o uzivateli « Nabor, onboarding, propousténi
do internich systéma « Re$eni jednoduchych, ale béznych zaméstnancl
« Extrakce dat z PDF soubor(, skent problém se zékazniky « Automatizace mezd
dokumentt apod. « Virtudlni HR asistent

- Pfiprava pravidelnych reportt
« Generovani hromadnych e-mail(i

< TECHNICKA PODPORA ADMINISTRATIVA
NAKUP A OPERATIVA
) ; L - Pravidelnd diagnostika a testovani « Zpracovani faktur
: Aktulalllzefcelzaznamu O inventari - Odstranovani zavad - Aktualizace CRM
: Vydavan! nlahrad ) « Spréva pfistupl « Uprava smluv
« Zpracovani pohledavek . Audity

« Aktualizace zaznamU o dodavatelich « Kontrola infrastruktury

- Instalace softwaru

FINANCE

« Finan¢ni pldnovani
« Zpracovani a archivace dat
+ Reporting
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:

VYHODY RPA

Softwarové roboty pomahaji optimalizovat ndklady na dané cinnosti a zaroven vytvareji
dodatecnou pracovni kapacitu ve firmé. Zlepsuji operativni a byznysové parametry
v oblastech, jako je zdkaznicky servis nebo Uplné eliminuji chybovost.

VYSSI
PRODUKTIVITA

LEPSI
ZAKAZNICA
ZKUSENOST

OPTIMALIZACE
NAKLADU

Zvyseni presnosti procest

Kratsi trvani vyrobniho cyklu
Zvyseni produktivity zaméstnancl
Lepsi dodrzovani SLA

Dostupnost 24/7/365 a volny pfenos
kapacit

Redukce chyb a procesnich odchylek

Vytvéreni novych obchodnich modelt
Zkraceni doby uvadéni novych

a inovativnich vyrobku a sluzeb na trh
Transformace procest a ndvrhové mysleni

- Navratnost investic (NI)

« Zvyseni kapacity

- Cas potiebny k dosazeni NI

+ Snizeni ndkladd a predchazenti jejich vzniku
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RPA SLUZBY OD SOITRONU

V nasem portfoliu si mdzete vybrat z nasledujicich balick( RPA sluzeb:

KONZULTACE
A ANALYZA

Poskytujeme audit, konzultace

a optimalizace stavajicich procesu.

V Gvodni fazi identifikujeme pfilezitosti

k automatizaci a na¢rtneme a doporucime
vam mozna feseni.

KOMPLETNI
DODANI RPA

Dodame kompletni feSeni RPA -
od navrhu provedeni az po samotné
nasazeni softwarového robotu.

VZDELAVANI
ODBORNIKU

Nasi certifikovani odbornici zaskoli
vase vyvojaie nebo obchodni analytiky
do RPA technologii.

T

PODPORA PO
NASAZENi

Poskytujeme postimplementacni podporu,
aktualizace nami navrzené automatizace
i monitorovéni priibéhu celého procesu.

CERTIFIKOVANI EXPERTI
A PRODEJ LICENCI

Dodéavame potiebné licence od rdznych
technologickych partnerd, napfiklad UiPath
a Blue Prism, v¢etné sluzeb certifikovanych
expertl na infrastrukturu, bezpecnost,
solution design, obchodnich analytikd

a developer.
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TECHNOLOGIE

Jako dodavatel RPA technologii poskytujeme kompletni zabezpeceni RPA platformy pro potieby automatizace jednotlivych procesu.
Kromé toho rozumime i fungovani IT infrastruktury jako celku, coz zna¢né urychluje proces nasazovani slozitéjsich RPA reseni.

ROBOTIC PROCESS
AUTOMATION (RPA)

RPA je nepfetrzité dostupny automatizacni PROC ZAVADET RPA SE SOITRONEM?

nastroj, ktery nepodléha lidskym faktordm.
Je zalozeny na praci softwarovych robotti.
Ty provadéji opakujici se ulohy na zakladé
predem stanovenych instrukci, které za
normalnich okolnosti vykonava ¢lovék.

« Mame dlouholeté zkusenosti « Nabizime moznost rozsireni o Al

v oblasti nasazovani RPA. technologie (OCR, chatbot, ML).

+ Poskytujeme komplexni + Mdme specializované odborné znalosti,

BUSINESS PROCESS end to end feseni. predevsim v oborech financi, distribuce
MANAGEMENT (BPM) a maloobchodu.

+ Nasazujeme RPA on-premise

nebo as a servise. + Pracujeme s top technolégiemi UiPath
Technologie BPM pouzivame predevsim a Blueprism.
k automatizaci jednodussich procest
s vyuzitim nastroji na workflow
management.

ARTIFICIAL INTELLIGENCE S
(Al) TECHNOLOGIE

—

-

V pfipadé potieby poskytuje SOITRON také \))

rozsifeni RPA o Al technologie. Ty se

vyuzivaji ke zpracovani dat, ktera mdzou

byt i nestrukturovana a jinak by je musel

zpracovavat ¢lovék (zaméstnanec). - =
i

- Optical Character Recognition (OCR)
jsou inteligentni technologie vyuzivané
napf. k automatizaci onboardingu
zdkaznikl nebo zaméstnancd, pfi
zpracovani dokladd, faktur atd.
Natural Language Processing (NLP)
(mail.bot, chat.bot, voice.bot)

SOITRON, s.r.o., ¢len skupiny SOITRON Group

Spolec¢nost Soitron je stfedoevropsky integrator, ktery plsobi na IT trhu jiz od roku 1991. Filozofii spole¢nosti je snaha o neustaly pokrok.

| proto je Soitron lidrem v zavadéni jedine¢nych technologii a inovativnich feseni. Svym klientdm nabizi produkty a sluzby v oblasti
robotizace a automatizace procesu, internetu véci (1oT), IT infrastruktury, komunikac¢nich a cloudovych feseni, IT bezpecnosti, IT sluzeb

a outsourcingu, IT poradenstvi a aplikaci nebo digitalizace IT oddéleni. Do produktového portfolia spolecnosti patfi také feseni pro chytra
policejni auta, které je znamé pod znackou Mosy. SOITRON s.r.0. je ¢lenem skupiny SOITRON Group, ve které pracuje pres 800 mezinarodnich
odbornikd. Skupina sdruzuje profesionalni tymy na Slovensku, v Ceské republice, Rumunsku, Turecku, Bulharsku, Polsku a Velké Britnii.

www.soitron.com © 2019



